FAQ aggiornate al 07/09/2023

D: si chiede se vi é la possibilita di variare i termini di fatturazione passando da annuale
posticipata a semestrale posticipata

R: No, non ¢ possibile

D: Quante sedi sono coinvolte nel perimetro di competenza?
R:

- la numerosita e la distribuzione delle sedi ¢ disponibile all'URL:
https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/le-nostre-sedi

- l'organizzazione delle Strutture ¢ disponibile all'URL:
https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/organizzazione

D: Quante persone saranno soggette all’attivita di formazione?

R: Con diverse modalita tutto il personale potenzialmente interessato ¢ il personale docente e
tecnico amministrativo. Maggiori dettagli sulla numerosita si trovano all'URL:
https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/ateneo-cifre

D: L’attivita di formazione puo essere svolta da remoto in video call?

R: Affermativo

D: L’analisi del rischio é gia presente? Se non lo fosse, disponete gia di una Vostra metodologia
da seguire?

R: Disponiamo di un assesment datato. Non disponiamo di una nostra metodologia da seguire

D: Disponete di un legale che Vi segue anche in tema di compliance?

No

D: I sistemi informativi sono interni o sono dati in outsourcing?

R: La componente risorse umane dei sistemi informativi ¢ prevalentemente interna — i sistemi
informatici sono sia interni che dati in outsourcing; per quelli dati in outsourcing viene fatta
la nomina a Responsabile del Trattamento


https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/le-nostre-sedi
https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/organizzazione
https://www.units.it/ateneo/chi-siamo/ateneo-cifre

D: Avete gia procedure che gestiscono le tematiche di privacy?

R: Esiste una procedura formalizzata di data breach e ’Ateneo ha adottato un Regolamento
per la protezione dei dati personali consultabile al’URL:
https://web.units.it/normativa/regolamenti/vigore/4145

Ulteriori pagine informative e strumenti per la gestione della privacy sono disponibili
alP’URL: https://www.units.it/sicurezza-informatica

D: si chiede conferma dell'importo a base d'asta in quanto il PassOE generato in piattaforma ANAC
riporta un valore complessivo di €106.000.

R: si conferma I’importo a base d’asta fissato a 48.000,00 euro. Il valore di 106.000,00 euro indicato
nel PassOE ¢ collegato alla capienza massima del CIG richiesto, la quale deve tenere conto
dell’opzione di proroga di ulteriori 3 anni, dell’eventuale proroga tecnica e dell’importo stimato per
maggiori costi dovuti in caso di attivita ispettive e/o data breach.

D: si richiedono chiarimenti in merito alla compilazione dell’allegato 2 (DGUE), precisamente si
richiede se DEVE essere compilata anche la Sezione IV e le relative sottosezioni A, B, C, D
R: Non ¢ necessario procedere alla compilazione della sezione IV e relative sottosezioni A,B,C,D

D: Considerata la base d'asta di € 48.000,00 alla quale applicare la percentuale di ribasso si chiede
se la medesima percentuale di sconto debba considerarsi da applicare al costo orario di € 115,00
indicato (per il caso di attivita ispettive) all'art. 2 del Capitolato Speciale

R: No, la percentuale di sconto si applica solo sulla base d’asta. Il costo orario di € 115,00 di cui
all’art 2 non ¢ soggetto a ribasso.

D: Si chiede il seguente chiarimento: "Garanzia di presenza fisica. per almeno 50 ore a quadrimestre
secondo il calendario preventivamente concordato"

il calendario di 150 ore/anno (minimo) verra concordato integralmente all'inizio dell'attivita?

R: 1I calendario verra concordato ad ogni inizio di quadrimestre

D: qualora un certo numero di ore di un "quadrimestre" non venga utilizzato, potra essere fruito solo
in caso di proroga tecnica del contratto o 'recuperato" anche in altri momenti?
R: si conferma che potra essere fruito in caso di proroga tecnica — eventuale disponibilita a
recuperarlo anche in altri quadrimestri potra essere indicata nell’offerta tecnica e come tale potra
essere valutata come migliorativa

D: riguardo le attivita ispettive del garante/data breach: quanti soggetti sono coinvolti e con quale
ripartizione dei compiti?
R: dipende dall’attivita e/o dalla irregolarita contestata. Di norma vengono coinvolti:

e la Struttura in capo al quale ricade I’attivita oggetto dell’irregolarita/esposto

e il Titolare (figura apicale)

e [’Ufficio Legale dell’ Ateneo

e cventuali Delegati del Rettore per le materie di competenza



D: quesiti di natura legale da evadere in 5 gg. (o meno), richiesti dalla committenza o dagli
interessati: con il termine "la committenza" si intende indicare i vari "referenti" di settore
dell'Universita o qualunque dipendente?

R: con il termine “committenza” si intende tutto il personale universitario (docente e tecnico
amministrativo)

D: "Il RPD, nello svolgimento del proprio incarico collaborera con i gruppi di lavoro individuati
dall’Ateneo anche preliminarmente per lo sviluppo di un piano di lavoro."

Si tratta di ore extra rispetto alle 50 ore del "calendario preventivamente concordato"? In caso
affermativo: sono ore "a distanza" o "in loco"?

R: si tratta di ore comprese nelle 50 ore a quadrimestre

D: relativamente al criterio 5 si prendera in esame l'eventuale consulenza svolta a supporto di
soggetti che hanno presentato reclamo, istanza o segnalazione presso gli uffici del Garante oppure
si prendera in esame attivita di consulenza svolta verso soggetti che hanno ricevuto un reclamo,
istanza o segnalazione presso gli uffici del Garante?

R: la commissione prendera in esame entrambi le tipologie di attivita valutandone la complessita

D: Considerato che file relativo all'offerta tecnica, non contiene una griglia predefinita, l'offerta
tecnica potra essere elaborata senza schema predefinito ?

R: L’offerta tecnica puo essere elaborata senza uno schema predefinito purché sulla base di essa la
commissione possa valutarne tutti i singoli requisiti qualitativi cui assegnare i punteggi di cui all’art
9.2 del Disciplinare di gara

D: nel monte ore di presenza fisica in ateneo del RPD (min. 50 h a quadrimestre) sono ricomprese
anche quelle dei corsi di formazione tenuti dallo stesso in favore del personale dell’Universita?
R: si, sono ricomprese

D: il termine di 5 giorni per la redazione della relazione annuale da quando decorre?
R: Il termine di 5 gg per la redazione della relazione annuale decorre a partire dal 365esimo giorno
dalla stipula.



